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Aflysning af besgg — pa tablet.

Et bes@g kan aflyses af flere grunde — og for at sikre korrekt afregning er det vigtig at det aflyses
korrekt.

Her skelner vi mellem:

- Et enkelt eller flere besgg som skal aflyses pa bestemte dage - eksempelvis nar borger ikke

gnsker besgg pga. familiefgdselsdag i eftermiddag eller om nogen dage.

En sadan aflysning skal ALTID meldes ind til ressourceplanlaegger, sG hun kan

omdisponere eller aflyse besgget helt.

- Opret derfor Observationen Besggskoordinering, med opgave til Ressourceplanlaeggeren.
(se separat navigationsseddel herom).

- Et besgg som aflyses pa “trappen” — altsa lige inden det skulle leveres, eller borger ikke er

hjemme som planlagt.

Her har DU en aktiv rolle som udekgrende medarbejder — DU skal:

- Tryk pa det pagaldende besgg, som findes pa dit kort ”Aftaler i dag”.

- P4 Borgerens overblik, find det besgg du gnsker at aflyse — pa de 3 prikker vaelges:
Registrer afvigelse af besgg

Brita test Berggren, 36 ar

A Hjemmehjzelp Rehab Nat
Aktiv periode: 08.05.18 -
Handlingsanvisning
30.05.18

A Besggsplan

Nattevagt (23-07)

Andret: 09.07.18 11:08 af Lina Bak Birk, Social- og sundhedsassistent, SAH

Brita test Berggren, 36 ar

Lever ydelser

A~ Hjemmehjzlp Rehab Nat Lever ydelser pé tidspunkt...

Aktiv periode: 08.05.18 - Registrer afvigelse pa besgg

Handlingsanvisning
30.05.18

- Bespgsplan

Nattevagt (23-07)
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- Veelg aflysningsarsag “Forgaeves gang” (ogsa selvom Borger aflyser i dgren, er blevet Indlagt eller
andet)

- Opret Observation Besggskoordinering med opgave til ressourceplanlzegger.

- Husk veelg Forgeeves gang i rullegardin (se separat navigationsseddel herom).

Ved et besgg hvor borger er planlagt til at komme i klinikken vaelges “Borger udeblevet”.
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